
中堅看護師研修会　アンケ－ト結果
・熱い。冷房かけてください。

 ・障害者（児）とその家族の意見。

（在宅や療養の大変さやあったらいいサポートなど在宅前に病院でやってほしいことなど）

・接遇。医療者のストレス軽減方法

・新人NSに対する声かけや指導について

・研修場所が少し分かりづらいことがありましたので、案内の方が道中もう1人いればよかったと思います。

・男性看護師に対しての研修があると嬉しいです。

・退院調整に関わるもの

・今回のコミュニケーションに繫がるか、精神疾患の方との関わり、コミュニケーション等

・研修場所が非常に分かりにくい。獨協さんのホームページでも見にくい。

・コミュニケーションを何回かのコースで聞きたいです。今回だけではなく、県の研修でも1年に1回しかないのは

　残念です。

・メンタルに不安を抱えるスタッフが増えています。どう対処すべきか学びたいです。

・看護師として働いていくうえでの生活の仕方やプライベートと両立するための研修

・高齢者や不穏行動のある方の対応方法について

・研修の時間が短かったのでもったいないと思いました。

・新人看護師とのかかわり方

・重度認知症患者との関わりかたに対して

・会場の案内不足。全く場所が分からない。駐車場無料になるお知らせがない。

　券を持参するようにお知らせがほしかった。

・コミュニケーションスキルの基本からの研修があるとありがたい

1 勧められて ・必須の研修だった

・病棟で研修のお知らせを聞いて申し込みました

上司：57 ・新人研修

必要研修：5 ・自分の弱い部分は、人に伝える技術と師長さんに相談したら勧められた

強制：3 ・師長に直接声をかけられた 14

支部役割：1 ・病棟師長 13

・新人研修指導者として 5

・新人実施指導者看護師として　新人看護師の手本となるよう様なコミュニケーション

　方法を身につけ実践、指導していけたらいいなと思ったため

・出張

・病棟師長に勧められ参加しました。今回の研修についてプログラム内容の説明を同期

　と一緒に聞きました。内容がとても興味深かったため、参加しました。

・支部長に研修があるので勧められて

・上司に勧められて 20

・病棟師長から声かけがあり、コミュニケーションについて学ぶ良い機会だと思い参加

　しました

・外来で毎日多くの患者、家族と関わっておるので、コミュニケーションは大切である

　ため、師長さんに勧められました

・“コミュニケーション”というフレーズに引かれた

・院内で中堅の看護師何名か、強制で行って来る様に決められており選ばれたから

・師長にラダースキルのために勧められた。町田先生は当院にも来て下さり、同期と語

　ろう会などでお世話になっていたので興味がありました

・強制的に

・看護部長に勧められて

・とても興味がある内容だったので

・病棟看護連盟係りとして活動しており、病棟師長・主任に勧められ参加しました

2 自主的に ・演題に興味を持てた 2

・コミュニケーションスキルをアップさせたくて 2

　テーマに興味：2 ・自分の中での新しい目標を見つけるために、いろいろな研修に参加してみようと思い

　スキルアップ：6 　参加することにしました。

　講師：2 ・町田先生のお話なので興味があり、出席させていただきました

・新人指導や日々の業務の中で、コミュニケーションが重要だと思ったので

・看護部に研修会参加募集の用紙があったので希望した

・冬にコミュニケーションに関する院内研修をするため、学習目的で参加した

・ここ数年管理代行の役割を担うことが多く、その中で患者様の訴えに対する対応を行

　うことが増えたが、自分のコミュニケーションに対する力不足を痛感することが増え

　てきたため、今回の研修に参加することで、日々のコミュニケーションスキルをアッ

　プし生かしていきたいと考えたため

・連盟の研修会一覧を見て

3 その他 ・看護部の研修

・勤務先の方針として、全員加入が義務付けられている

　看護部研修：29 ・院内研修の項目であったため

　連盟関係：1 ・院内の係りで

　勤務先研修：1 ・新人教育実施看護師研修として

・合同研修で

・代理

・上司の進め

・連盟の研修のため
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感想 ・普段の仕事の中で思い当たることが多々あった

・講義の内容を活かしていきたい

・学びになった ・もっといろいろな演習や事例を見てみたかった

　活用できる ・とても学びに成った

・日々、仕事をする中で傾聴、共感を心がけている

・分かりやすかった等 ・改めて見直す場を与えてくれた

・自分に余裕があったときにゆっくり話しを聞けた

・難しかった：4 ・もっと自分に余裕がほしい

・患者の思いや考えを理解することの大切さを感じた

・「なにさ」と感じることは悪いことではないことを知り安心した

・これまで取られて嫌だった患者の行動が少し理解できた

・コミュニケーションの難しさを感じた

・背景を考えながらスキルを使い、思いを伝えることの大切さ困難さを学んだ

・傾聴や共感の意味を取り違えていたように感じた

・患者様の立場に立ち介入していけるようにしたいと感じた

・プライマリーとして、患者さんとの対応、コミュニケーションで疑問に思っていたこ

　とがわかってよかった

・「なぜ」を考え患者の心理を理解するよう努力していきたい

・患者だけでなく、スタッフ間のコミュニケーションを上手に取れるように活かしてい

　きたい　

・傾聴、共感と以前お話を聞いたこともあった

・ストレスの背景を探れるように少し冷静に向かいあうこともある

・傾聴、共感について学ぶことが出来た

・症例をいくつも取り上げて説明。分かりやすかぅた

・「傾聴、共感」することは、時には難しい

・答えが出るものではないから難しかった

・心のメカニズムを知ることで相手の気持ちが分かることが出来るといい

・実際、どの程度患者さんの声に耳を傾けていることが出来るでしょうか

・業務量が多く、ベッドサイドに行く時間が少ない

・30分遅く始まったので9点

・症例に対するanserが分かりませんでした

・自分の感情を知る上でも役立った。

・時間が短く感じて分かりやすかった

・連盟会長の話が長かった。町田先生の話をもっと聞きたかった

・休憩がなかったのがつらかった

・事例が極端で難しい。

・もっと身近な事例で心理士の意見を聞きたかった

・対応方法について特に新たな学びはなかった（5点）

・どのような返答がよかったのか分かる前に次の事例に入ってしまった

・私事の話は不要かと思います

・日頃のケアの中でコミュニケーションを取ることは、とても難しい

・時間が短かかったので、一つ一つもっと詳しく聞きたかった

・今回の講義を受け、傾聴、共感ってなんだろうと改めて考えるきっかけとなった

・「困った人たち」とレッテルを貼らないように使用と思った

・具体的対応をもっと知りたかった

・自分が考えていた対応と先生の答えてくれた対応の違いがあり、もっと知りたかった

・実施指導者として参加したので、新人看護師とのコミュニケーションについての学び

　かと思ったので残念だった

・イメージしていた研修と違った
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